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Agenda

ÅPirkanmaan perusterveydenhuolto

ÅPerusterveydenhuollon yksikkö
ÅAsiakkuuksien segmentointi

ÅAsiakaslähtöiset hoito- ja palveluketjut case monisairaan potilaan hoitoketju

ÅTulevaisuuden sotekeskus ohjelma

ÅPirsote hanke
ÅPirsoten avovastaanottopalveluiden kehittäminen

ÅTilannekuva: Hoidon saatavuus, käyntisyiden kirjaamisen, NPS

ÅHoidon saatavuus >< jatkuvuus

ÅSotekeskuksen uusi toimintamalli

ÅLaadun ja vaikuttavuuden mittarit

ÅMonialainen yhteistyö



Pirkanmaan perusterveydenhuolto

Å23 kuntaa 

Å15 sote-yhteistoiminta-aluetta

ÅVäestö kuin Suomi pienoiskoossa, 

hyvin erilaiset palvelu/hoidon 

tarpeet

ÅErilaiset toimintamallit

ÅErimitalliset resurssit

ÅKaikki mahdolliset potilas- ja 

asiakastietojärjestelmät käytössä

Silti yhdessä kehitetty toimintaa!


